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MISIUNEA

Sprijinirea dezvoltării pieței de consultanță în 
afaceri și management din Republica 
Moldova, inclusiv promovarea standardelor 
profesionale și etice



DESPRE ASOCIAȚIE

SCOPURI
• dezvoltarea sectorului de consultanță
• promovarea standardelor și certificare CMC
• reprezentarea și apărarea intereselor profesionale 
• îmbunătățirea cadrului legal
• promovarea principiilor profesionale etice
• diseminarea cunoștințelor de specialitate și pregătirea 

consultanților



DESPRE ASOCIAȚIE

SERVICII

• Instruiri și formare profesională
• lobby și advocacy
• studii și cercetări
• conferințe naționale și internaționale
• cooperare și parteneriate
• activități de promovare și networking
• informare și publicații de profil
• suport pentru clienții sectorului de consultanță



DESPRE ASOCIAȚIE

Domenii de 
activitate, 
conform 
ICMCI 

1.Dezvoltarea organizațiilor și strategie
2.Management financiar și de risc
3.Operațiuni și procese interne
4.Marketing și vânzări
5.Resurse umane și managementul schimbării
6.Digitalizare și concepte tehnologice
7.Managementul de proiecte, Management interimar
8.Alte servicii de consultanță



DESPRE ASOCIAȚIE

• Creată în rezultatul eforturilor BERD, 
Proiect UNDP și certificare CMC a 20 
consultanți

• Fondată în 2018, prima Asociație de  profil 
• 25 membri, 1 membru străin (Austria)
• În 2021 Restructurare, 
• Consiliu de administrare – 7 membri



DESPRE ASOCIAȚIE

• ODA –Organizația de Dezvoltare a Antreprenoriatului
• Proiectul OPTIM HELVETAS
• UNDP Moldova
• Echipa Consultanță pentru Micul Business a BERD – capacity building 

pentru consultanți
• AMCOR - certificare CMC și standard ocupațional
• CMC Ucraina – ISO 20700 instruire
• CMC Armenia – Instruire Project Management
• ASEM, USM – curs opțional pentru studenți Consultanță în afaceri și 

management
• IDIS VIITORUL – participare în clusterul covoare
• Organizația Internațională a Muncii (ILO)

PARTENERIATE



Cine sunt membrii ACAM?

• Peste 35 de companii și consultanți individuali

• Consultanți cu experiență de peste 20 ani

• Acoperă toate domeniile de consultanță în management

(Strategie, marketing, HR, Export, finanțe, acces la 
finanțare, It, Procese, Managementul Calității ș.a.)



CERTIFICAREA INTERNAȚIONALĂ  CERTIFIED MANAGEMENT 
CONSULTANT



• titlu care se acordă consultanților în management activi (care profesează 
și îndeplinesc condițiile din procedură).

CMC



Beneficiile • Credibilitate sporită în industrie
• Oportunități de dezvoltare profesională
• Recunoașterea globală a competențelor

• CMC este standardul de calitate în consultanță recunoscut global în peste 48 
de ţări, inclusiv cele mai mari piețe: SUA, UK, Germania, China, Japonia, 
Australia dar şi în cea mai mare parte a ţărilor din UE.

• Titlul CMC certifică faptul că persoana respectivă îndeplinește cele mai 
înalte standarde de profesionalism şi etică în consultanță în management.

Ce înseamnă 
CMC?



Când devii „Consultant certificat în management” (CMC), ai demonstrat că ai 
cunoștințele, competența, angajamentul și acceptarea de la egal la egal, că ești un 
adevărat profesionist. 

Desemnarea CMC este o declarație că sunteți atât angajați și capabili să oferiți un 
nivel mai înalt de consultanță în management! 

Desemnarea CMC este recunoscută în întreaga lume ca o desemnare profesională 
cu autoreglementare - cu toate privilegiile și obligațiile asociate care vin cu o astfel 
de distincție.

Beneficiile



Realizări
• 48 de institute de consultanță în management + Global Institute (pentru a 

certifica persoanele din țările în care nu există un IMC stabilit)
• IMC au fost introduse un bloc comun de cunoștințe și un model de 

competențe
• A fost ratificat un Cod internațional de conduită profesională
• Model pentru Practici de Consultanță Acreditate (ACP) 
• Certificarea de asigurare a calității este în vigoare
• Premiul Constantinus Award este stabilit ca un stimulent și o recunoaștere 

pentru consultanța în management de înaltă clasă
• Standardul ISO pentru consultanță în management (ISO 20700) 
• Conferință internațională anuală CMC

CMC-Global (ICMCI) este organismul profesional internațional de consultanță în 
management, format din Institute de consultanță în management (IMC-uri) 
membre individuale din țară. Mai mulți lideri din industrie, cu mediul academic, cu 
firme de consultanță de toate formele și dimensiunile au construit un standard 
comun pentru certificarea individuală a consultanților profesioniști în management.

CMC-Global



Un consultant certificat în management individual trebuie să demonstreze competență 
într-un cadru larg de cunoștințe profesionale, care include:

• 6 domenii funcționale ale managementului organizațional: resurse umane, 
planificare strategică, finanțe, operațiuni, tehnologia informației și marketing

• Practici etice

• Procese de consultanta in management

• Conducerea transformării și schimbării

• Comunicarea cu clienții și managementul proiectelor

• Abilități interpersonale

Procesul Certificării



• Evaluarea Eligibilității: Aplicația și documentele necesare

• Examenul Scris: Structura și conținutul examenului

• Interviul: Procesul de evaluare a cunoștințelor și experienței

• Mentenanța Certificării: Exigente pentru menținerea statutului CMC

Procesul Certificării



Client Business Insight

Specialism and Sectorial Knowledge

Capability in operational delivery

Consultancy differentiator – adding value, Professional Business Competence, Consultancy & Consulting Competence Development
Personal Engagement, Personal Capabilities and Relationship, Leadership, Personal behaviour and interaction, Personal Attitude  Behaviour 

Development and Career development, Personal Values, Consultancy, Consulting and Consultant Competence Development

Consultancy & Consulting Business Insight

Professionalism in Consultancy, Consulting & Consultant

Assignment Management (Consulting Process)

Building and Sustaining Relationship (Engagement  
Management)

Consulting Process Techniques

Intervention capabilities
Professional consultant behaviour  

Awareness of Consultant Role

Personal qualities: Honesty, Respect, Integrity, Accountability, Commitment, Robustness.

Sustainability & Corporate and Social 
ResponsibilityLegality and Compliance



Cum ACAM va sprijini membrii în procesul de certificare CMC:

• Sesiuni de pregătire și seminare

• Asistență la completarea aplicației

• Acces la bibliotecă virtuală cu materiale de studiu

• Consiliere și suport individual



Cine poate deveni membru ACAM :

• Experiență minim de 1 an în Consultanță în Afaceri și 
Management conform domeniilor ICMCI

• Activează în unul din cele 6 domenii cheie de consultanță
• Are proiecte implementate și 1 recomandare de la un client

• Prezintă CV-l și Profilul Companiei

• Respectă Codul de Etică a ICMCI



Cum devin membru ACAM?

• Completarea formularului online pe Site-ul ACAM

• Analiza cererii de către corpul administrativ

• Vor fi necesare documente de suport (CV, referințe)

• Interviu preliminar

• Acceptarea cererii de către Consiliului Asociației

• Obținerea Certificatului de Membru

• După ce deveniți membru, este important să vă implicați activ în 
activitățile asociației și să urmați standardele etice și 
profesionale stabilite de ACAM.



Cotizații și Voturi

Tip Cotizație, 
echivalent în MDL Număr voturi

Persoană fizică 100 EUR 1

1 Persoană juridică 150 EUR 1

2 Persoană juridică 250 EUR 2

3 Persoană juridică 400 EUR 3



OPORTUNITĂȚI PENTRU MEMBRI

• Oportunitate de a contribui la dezvoltarea sectorului și profesiei de 
consultant în afaceri și management din Moldova

• Vizibilitate și creșterea numărului de clienți   
• Certificări internaționale – CMC, PMP, CPAB
• Apartenență la comunitatea națională și internațională de 

consultanți 
• Evenimente, instruiri și programe de formare în consultanță





MULȚUMIM!

www.acam.md 

acam.moldova@gmail.com

Presedinte, Anatolie Palade

Tilda PublishingTilda Publishing

mailto:acam.moldova@gmail.com
mailto:acam.moldova@gmail.com

